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คุกกี้คืออะไร? 

คุกกี้เป็นไฟล์ขนาดเล็กที่เว็บเซอรเ์วอรข์องเราจัดเก็บโดยอัตโนมัติจากอุปกรณ์ของท่าน ไฟล์คุกกี้ดังกล่าวจะชว่ยให้เว็บไซต์ของ
เราทราบและจดจ าท่านได้โดยอัตโนมัติ เมื่อที่ท่านเข้าชมเว็บไซต์ของเราบ่อยครัง้ เราอาจท าการเกบ็รวบรวมข้อมูลของท่านจาก
คุกกี้ดังกล่าวโดยอัตโนมัติ 

ค าว่า “คุกกี้” ที่ใชใ้นนโยบายฉบับนี้จะหมายรวมถึงการใชเ้ทคนิคหรอืเทคโนโลยีทัง้หมดที่คล้ายคลึงกัน รวมถึงการใชเ้ว็บบีคอน 
(web beacon) และล็อกไฟล์ (log files) ทัง้นี้ เว็บบีคอนเป็นภาพกราฟฟคิเล็กๆ หรอืเป็นเว็บโปรแกรมมิ่งโค้ด (หรอืที่เรยีกว่า 
“clear GIFs” หรอื “pixel tags”) ซึ่งอาจจะประกอบอยู่กับเว็บเพจหรอืข้อความของเรา 

เราใชคุ้กกี้อย่างไร? 

เราใชคุ้กกี้เพื่อวัตถุประสงค์ที่หลากหลาย เพื่อเพิ่มประสบการณ์ที่ดีของท่านในการเย่ียมชมเว็บไซต์ของเรา รวมถึงวัตถุประสงค์
ดังต่อไปนี้ 

• เพื่อเข้าใจว่าท่านเข้าใช้เว็บไซต์ของเราอย่างไร 
• เพื่อน าเสนอผลิตภัณฑ์และบรกิารของยูโอบีที่เกี่ยวข้องกับท่านใหแ้ก่ท่าน 
• เพื่อน าเสนอโฆษณาที่เกี่ยวข้องกับท่าน 

เราอาจอนุญาตใหอ้งค์กรภายนอกเก็บรวบรวมข้อมูลผู้ใชบ้นเว็บไซต์ผ่านคุกกี้เชน่เดียวกัน การใชคุ้กกี้ขององค์กรภายนอกชว่ย
ท าใหเ้ราสามารถวิเคราะหไ์ด้ว่าเว็บไซต์ของเรามีการใชอ้ย่างไร มีผู้เข้าชมเว็บไซต์เท่าใด และชว่ยแสดงโฆษณา เพื่อให้สามารถ
บรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าว เราอาจใชคุ้กกี้เพื่อที่จะเผยแพรข้่อมูลเกี่ยวกับท่านไปยังผู้อื่น 

คุกกี้ที่เราใชเ้องจะถูกเรยีกว่า “คุกกี้ของบุคคลที่หนึ่ง (first-party cookies) และคุกกี้ที่พันธมิตรของเราใชจ้ะเรยีกว่า “คุกกี้
ของบุคคลภายนอก (third-party cookies)” 

เราใชคุ้กกี้ประเภทใดบ้าง? 

เราใชคุ้กกี้ส่ีประเภทต่างๆ ดังนี้ 

1. คุกกี้จ าเป็น (necessary cookies) 

 
ก. คุกกี้ส าคัญ (essential cookies) - คุกกี้เหล่านี้เป็นปัจจัยส าคัญส าหรบัเว็บไซต์ของเราเพื่อให้บรกิารผ่านเว็บไซต์

สามารถด าเนินการได้ตามค าสัง่ของท่าน ทัง้นี้เราจะใหบ้รกิารท่านผ่านคุกกี้เหล่านี้และเราจะสามารถให้บรกิารต่างๆ กับ
ท่านได้ เช่น การอ านวยความสะดวกในการส่ือสารบนเครอืข่าย หรอืให้บรกิารออนไลน์ตามค าสัง่ของท่าน หากคุกกี้
ดังกล่าวถูกระงับการใชง้าน เราก็จะไม่สามารถใหบ้รกิารตามค าสัง่ท่านได้ 

ข. คุกกี้ด้านประสิทธิภาพ (performance cookies) – คุกกี้ด้านประสิทธิภาพมีไว้เพื่ อทราบว่าท่านเข้าชมและใช้
เว็บไซต์ของเราบ่อยเพียงใด  เราใช้ข้อมูลนี้ในการท าความเข้าใจว่าผู้ ใช้เว็บไซต์ตอบสนองต่อเว็บไซต์อย่างไรและ
ปรบัปรุงการท างานของเว็บไซต์และแอพพลิเคชัน่เพื่อปรบัปรุงประสบการณ์การใช้งานของท่านให้ดีย่ิงข้ึน นอกจากนี้
เราเก็บรวบรวมข้อมูลต่างๆ เชน่ สถิติเว็บเพจของเราที่มีการเข้าชมมากที่สุดและข้อมูลประชากรศาสตรข์องผู้ใชเ้ว็บไซต์ 
เราอาจมีการใช้คุกกี้ของบุคคลภายนอกเพื่อการปรบัปรุงประสิทธิภาพการท างาน เช่นการใช้คุกกี้ของ Google 
Analytics จะท าให้เราทราบข้อมูลต่างๆ เช่นข้อมูลการปฏิสัมพันธ์ระหว่างท่านกับเว็บไซต์และข้อมูลว่าท่านได้ท าการ
ดาวน์โหลดส่ิงใดจากเว็บไซต์ของเราหรอืไม่ 
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ค. คุกกี้ด้านการใช้งาน (functional cookies) – คุกกี้ด้านการใช้งานเป็นคุกกี้ที่ทราบและจดจ าส่ิงที่ท่านเลือกไว้ใน
กรณีที่ท่านกลับเข้ามาใช้เว็บไซต์ใหม่  เพื่ อที่เราจะได้เสนอประสบการณ์ที่ตรงตามความต้องการของท่านมากข้ึน 
ตัวอย่างเชน่ หากท่านอาศัยอยู่ในประเทศไทย เว็บไซต์ของเราก็จะจดจ าไว้และน าท่านไปยังเว็บไซต์ของประเทศไทยโดย
อัตโนมัติ แทนที่จะเป็นเว็บไซต์ของมาเลเซียหรอืสิงคโปร์ เป็นต้น โดยเราอาจจะใช้ทั้งคุกกี้ของบุคคลที่หนึ่งและคุกกี้
ของบุคคลภายนอก 
 

2. คุกกี้บุคคลภายนอก (third-party cookies) 

เราอาจใช้คุกกี้ของบุคคลภายนอกต่างๆ เพื่อการรายงานสถิติของการให้และใช้บรกิาร การโฆษณาที่เราแสดงผ่านการใหบ้รกิาร
ของเรา และเพื่อวัตถุประสงค์อื่นๆ โดยคุกกี้เหล่านี้จะถูกน าไปใช้โดยบุคคลภายนอก เช่น โดยระบบวิเคราะห์ (analytics) ของ
บุคคลภายนอกต่าง ๆ เช่น Facebook Google และ Adobe นอกจากนึ้คุกกี้เหล่านี้ยังอาจมีการน าไปใช้โดยผู้ให้บริการ 
targeting และ retargeting แก่เราในการปรบัปรุงเนื้อหาทางการตลาดออนไลน์ของเราให้มีความเหมาะสมกับความต้องการ
และความสนใจของท่านมากขึ้น    
 
ทั้งนี้  คุกกี้บุคคลภายนอกต้องได้รับความยินยอมจากผู้ใช้งานเมื่ อเข้าเย่ียมชมเว็บไซต์ของเราก่อนที่คุกกี้จะสามารถเริ่ม
ปฏิบัติการได้ 
 
ทางเลือกในการใชคุ้กกี้ของท่านมีอะไรบ้าง?  

 
หากท่านประสงค์จะลบคุกกี้หรอืสัง่ใหเ้ว็บเบราว์เซอรข์องท่านลบหรอืปฏิเสธคุกกี้ ท่านสามารถด าเนินการได้ดังต่อไปนี้  
 
1. ท่านสามารถจัดการการใช้งานคุกกี้ที่ท่านใช้บนคอมพิวเตอรข์องท่านได้ผ่านเว็บเบราว์เซอรข์องท่าน และ สามารถรบั

การเตือนทุกครัง้ก่อนทีเ่ว็บเบราว์เซอรข์องท่านจะท าการเก็บคุกกี้ไว้บนคอมพิวเตอรข์องท่าน 
2. เว็บเบราว์เซอรส่์วนใหญ่จะรบัคุกกี้โดยอัตโนมัติ หากท่านไม่ได้ตัง้ค่าอะไรไว้โดยเฉพาะ ท่านสามารถเปล่ียนการตัง้ค่าโดย

การกดตัง้ค่าไม่ใหเ้ว็บเบราว์เซอรข์องท่านรบัคุกกี้  

ท่านสามารถเปล่ียนการตัง้ค่าการใชง้านคุกกี้บุคคลภายนอกเพื่อวัตถุประสงค์ในการวิเคราะหข้์อมูลและการตลาดออนไลน์ได้โดย
การลบคุกกี้ทิ้งตามประเภทเว็บเบราว์เซอรข์องท่าน โปรดทราบว่าหากท่านลบคุกกี้ดังกล่าว ท่านอาจจะได้รบัโฆษณาที่ไม่มีความ
เกี่ยวข้องกับท่าน 
 
โปรดทราบว่าหากท่านลบหรอืปฏิเสธการใช้คุกกี้ส าคัญ คุกกี้ด้านประสิทธิภาพ หรอืคุกกี้ด้านการใช้งาน ท่านอาจจะไม่สามารถใช้
บรกิารของเว็บไซต์ของเราได้อย่างสมบูรณ์ ท่านอาจไม่สามารถท าการเก็บประวัติการใช้งานของท่านได้  และท่านอาจดูหน้า
เว็บไซต์ของเราบางหน้าได้ไม่สมบูรณ์ นอกจากนี้ อาจเป็นไปได้ว่าท่านอาจไม่สามารถใช้ฟงัค์ชนับางประเภทของเว็บไซต์ของเราได้ 
หรอื อาจจะสามารถใชไ้ด้อย่างจ ากัดเท่านัน้   
 
นโยบายการใช้คุกกี้ฉบับนี้ได้มีการปรบัปรุงเนื้อหา ณ วันที่ 1 มิถุนายน 2564 และอาจมีการเปล่ียนแปลงต่อไปอีกเป็นครัง้คราว
ตามที่เราเหน็สมควร 
 
ข้อมูลเพ่ิมเติมเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัวของท่าน 
หากท่านประสงค์ที่จะอ่านเกี่ยวกับวิธทีี่เราคุ้มครองความเป็นส่วนตัวของท่านเมื่อท่านใช้เว็บไซต์ของเรา กรุณาอ่าน ประกาศความ
เป็นส่วนตัว (Privacy Notice) ของเราได้บนเว็บไซต์ 


